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Bydgoszcz 2018.09.17
dot. Przetargu nieograniczonego powyżej 221.000 Euro

        na dostawę, montaż, instalację sprzętu informatycznego, oprogramowania 

        Nr ogłoszenia  368058-2018 z dnia 23.08.2018r.

        Nr post. 022/10/2018

Do wykonawców

biorących udział w postępowaniu



Do dnia 17.09.2018r wpłynęły następujące pytania dotyczące prowadzonego postępowania nr 022/10/2018 na „Dostawę, montaż, instalację sprzętu informatycznego, oprogramowania”:

Pakiet nr 3
Pytanie nr 1 

Dotyczy 

Musi istnieć możliwość wykupienia wsparcia technicznego u producenta dla oferowanej wersji silnika bazy danych. 

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania. Każda baza danych posiada możliwość wykupienia wsparcia technicznego oraz nie istnieją żadne przesłanki aby koniecznie był to zakup u producenta bazy danych. 

Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość wykupienia wsparcia technicznego u autoryzowanego przez producenta podmiotu dla oferowanej wersji silnika bazy danych.

Pytanie nr 2 

Dotyczy System umożliwia konfigurację wielu ścieżek, w których będą przechowywane pliki obrazowe. Możliwość określenia typu badań i źródła obrazów które będą zapisywane w wybranej ścieżce. 

Możliwość nadania priorytetu wybranej ścieżce określającego kolejność zapisywania danych w dostępnych ścieżkach (min. 8 priorytetów). Możliwość określenia maksymalnego zapełnienia dysku wybranej ścieżki, po przekroczeniu którego dane nie będą w niej zapisywane. 

System umożliwia tworzenie kopii zapasowej obrazu w zdefiniowanej ścieżce. W przypadku awarii archiwum głównego następuje automatyczne przełączenie systemu na dostęp do danych z archiwum zapasowego bez przerwania pracy. Obsługa co najmniej dwóch niezależnych repozytoriów na kopie zapasowe danych obrazowych, każde z możliwością definiowania wielu ścieżek dostępowych (partycje, udziały sieciowe). 

Prosimy o rezygnację z powyższych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med 

Odp. Spełnienie tego punktu możliwe jest na wiele sposobów, poprzez rozwiązania aplikacyjne jak i sprzętowe, nie są tutaj wskazane rozwiązania tylko jednej firmy. Np. Zamawiający w tym punkcie określa, że badania mają być składowane w dwóch miejscach, gdzie w przypadku awarii głównego repozytorium użytkownicy dalej mają dostęp do badań z archiwum zapasowego. 

Zapisy dotyczące obsługi wielu ścieżek umożliwią w przyszłości skalowalność archiwum jak i wprowadzenie rozróżnienia miejsc składowania ze względu na rodzaj nośników, na których będą się badania znajdowały (np. badania z urządzeń z SOR na szybkich dyskach, zdjęcia planowe z innych urządzeń na dyskach wolnych).

Priorytet zapisu też jest zasadny w przypadku awarii, któregoś z archiwum, z tego zamawiający też nie rezygnuje. Rezygnuje natomiast z konieczności obsługi minimum 8 priorytetów przy wyborze zapisu miejsca do przechowywania danych.

Pytanie nr 3
Dotyczy 

46 RIS/PACS Możliwość przypisania niezależnych wydruków wyników badań indywidualnie do każdej z procedur diagnostycznych 

Odp. Brak pytania
Pytanie nr 4 

Dotyczy 

"Aplikacja musi umożliwiać wyszukiwanie badań w PACS na podstawie kryteriów: 

· nazwisko i imię pacjenta; 

· data urodzenia pacjenta; 

· identyfikator pacjenta; 

· numer badania; 

· zakres dat wykonania badania; 

· zakres dat importu badania do systemu; 

· frazy występującej w opisie do badania; 

· status badania (co najmniej opisane, nieopisane); 

· priorytet; 

· nazwa badania; 

· lekarz zlecający; 

· lekarz opisujący; 

· data wykonania opisu; 

· modalność; 

· urządzenie, z którego zostało wysłane badanie." 

Prosimy o rezygnację z pogrubionych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Lekarz w czasie pracy musi mieć możliwość łatwego wyszukania badania po zdefiniowanych kryteriach.

Pytanie nr 5 

Dotyczy 

Aplikacja musi pozwalać na podgląd wykorzystania licencji dostępowych do serwera PACS oraz umożliwiać administratorowi rozłączanie sesji użytkowników. 

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania jako ograniczającego konkurencję i wskazującego wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę Resq Med 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Przy ograniczonych ilościowo licencjach pływających i architekturze systemu klient-serwer musi istnieć sposób zwalniania licencji przez administratora. Np. gdy użytkownik pozostawi otwartą sesję bez nadzoru  (uruchomiony komputer i aplikacja) w zamkniętym pomieszczeniu.

Pytanie nr 6 

Dotyczy 

"Możliwość ograniczenia dostępu do badań przechowywanych w PACS na podstawie typu badania (modalność), jednostki kierującej, lekarza zlecającego. 

Użytkownikowi można ograniczyć dostęp tylko do badań mu przypisanych. 

Możliwość przypisywania badań automatycznie na podstawie reguł jak i ręcznie przez osobę, która do danego badania ma dostęp." 

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania jako ograniczającego konkurencję i wskazującego wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę Resq Med 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. System musi umożliwiać dostęp tylko do określonych badań z uwagi na to, iż nie wszyscy lekarze będą mieli powierzony wgląd w dane medyczne wszystkich pacjentów.

Pytanie nr 7 

Dotyczy 

Możliwość ręcznego ustalenia dowolnej kolejności obrazów w serii. 

Możliwość otworzenia badania z wyświetleniem tylko obrazów „istotnych” – kluczowych. 

Prosimy o rezygnację z powyższych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med 

Odp. Zamawiający rezygnuje z konieczności obsługi ustalania dowolnej kolejności obrazów w serii jednocześnie zamawiający dopuści system, który jeżeli nie umożliwia wybrania sposobu otwarcia badania z wyświetleniem tylko obrazów kluczowych, to obrazy kluczowe wyświetli jako pierwsze w otwieranym badaniu.

Pytanie nr 8 

Dotyczy 

Automatyczną aktualizacja list roboczych w wybranych przez użytkownika interwałach czasowych. 

Czy Zamawiający dopuści aktualizację list roboczych w interwałach czasowych konfigurowanych przez administratora? 

Odp. Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 9 

Dotyczy 

System musi umożliwiać zapis (eksport) na lokalnym dysku obrazu z adnotacjami jako plik JPEG BMP, TIFF, DICOM, AVI. Przy zapisie plików wieloklatkowych do AVI – możliwość wyboru kodeka (w tym MPEG4). 

Czy Zamawiający dopuści system bez braku możliwości wyboru kodeka? 

Odp. Zamawiający dopuszcza, jeżeli eksport do AVI będzie miał miejsce z użyciem kodeka stratnego umożliwiającego odtworzenie wynikowego pliku w systemie Windows 10 przy użyciu aplikacji wbudowanych w system bez konieczności instalowania dodatkowych aplikacji.

Pytanie nr 10 

Dotyczy 

Możliwość definiowania indywidualnych pasków narzędziowych z dostępnych narzędzi do obróbki obrazu. Graficzny edytor pasków. Przypisywanie różnych pasków narzędziowych do różnych rodzajów badań. 

Czy Zamawiający dopuści konfigurację pasków na etapie wdrożenia? 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 11 

Dotyczy 

"System umożliwia zapisanie indywidualnych ustawień wyświetlania dla każdego użytkownika centralnie, tak żeby były one dostępne na każdej stacji roboczej. Indywidualne ustawienia zawierają co najmniej: 

protokoły wyświetlania z podziałem na ilość podłączonych monitorów do stacji klienckiej, skróty klawiszowe, ustawienia konfiguracji listy roboczej, predefiniowane filtry wyszukiwania badań, ustawienia przeszukiwania listy badań. 

Użytkownik logujący się z dowolnej maszyny otrzymuje ustawienia ze swojego profilu." 

Prosimy o rezygnację z pogrubionych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med. 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 12 

Dotyczy 

Predefiniowanie indywidualnych ustawień okna z podziałem na typ badania, min. 10 ustawień, z szybkim dostępem za pomocą skrótów klawiszowych. 

Czy Zamawiający dopuści system bez dostępu za pomocą skrótów klawiszowych do ustawień okna? 

Odp. Zamawiający dopuści jeżeli zmiany okna będą osiągalne po maksymalnie dwóch kliknięciach myszą.

Pytanie nr 13 

Dotyczy 

Możliwość skopiowania wybranego kawałka obrazu do schowka systemowego 

Znacznik informujący użytkownika o wyświetleniu wszystkich obrazów w serii. 

Ostrzeżenie w postaci dodatkowego komunikatu w przypadku gdy nie wszystkie obrazy z danego badania zostały wyświetlone. 

Prosimy o rezygnację z powyższych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med 

Odp. Zamawiający dopuści system bez możliwości skopiowania wybranego kawałka obrazu do schowka systemowego, jednak tylko taki, który w jakiś sposób pozwala stwierdzić, sprawdzić czy wszystkie obrazy z badania zostały wyświetlone.

Pytanie nr 14 

Dotyczy 

Możliwość automatycznego otwierania wraz z badaniem komentarza do zlecenia pochodzącego z systemu HIS bądź wpisanego przez innego użytkownika ręcznie w systemie PACS. 

Prosimy o informację co Zamawiający rozumie przez komentarz do zlecenia. 

Odp. Treść z segmentu NTE pochodzącą z wiadomości ze zleceniem z systemu HIS/RIS i treść wpisaną ręcznie przez użytkownika jako komentarz do badania z poziomu systemu PACS – w zależności która z nich jest dostępna.

Pytanie nr 15 

Dotyczy 

Rekonstrukcje MIP, MinIP, z określeniem dowolnego VOI . Możliwość „odcinania” nieistotnych części rekonstrukcji 

Czy Zamawiający dopuści system bez możliwości odcinania nieistotnych części rekonstrukcji 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 16 

Dotyczy 

Możliwość zapisywanie powiększeń obrazu jako plików GSPS (Grayscale Softcopy Presentation State) oraz możliwość włączenia ich automatycznego aplikowania przy uruchamianiu badania. 

Sygnalizacja pojawiania się nowych badań w systemie PACS. 

Prosimy o rezygnację z powyższych wymagań jako ograniczających konkurencję i wskazujących wyłącznie na jednego wykonawcę tj. firmę ResQ Med. 

Odp. Zamawiający dopuści system nie posiadający takiej funkcjonalności przy jednoczesnej obsłudze plików GSPS.

Pytanie nr 17 

Dotyczy 

Analiza i statystyki zdjęć odrzuconych (w tym odrzucanie i przywracanie serii oznaczanych jako odrzucone). Obsługa analizy zdjęć odrzuconych obejmuje brak publikacji odrzuconych zdjęć / serii. 

"Moduł analizy zdjęć odrzuconych umożliwiający znakowanie badań jako odrzucone wraz z podaniem powodów odrzucenia (lista definiowalna na etapie wdrożenia). Możliwość generowania statystyk jak poniżej: 

1. Raport zdjęć odrzuconych w określonym czasie 2. Raport zdjęć odrzuconych w określonym czasie dla wybranego operatora 3. Raport zdjęć odrzuconych w określonym czasie przez wybranego odrzucającego 4a. Raport zdjęć odrzuconych danej procedury w określonym czasie 4b. Raport zdjęć odrzuconych danej procedury w określonym czasie dla wybranego operatora 5a. Raport zdjęć odrzuconych danego powodu w określonym czasie 5b. Raport zdjęć odrzuconych danego powodu w określonym czasie dla wybranego operatora" 

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania jako ograniczającego konkurencję. 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Moduł analizy zdjęć odrzuconych nie jest autorskim i opatentowanym rozwiązaniem jednej firmy.

Pytanie nr 18 

Dotyczy 

"Możliwość rozbudowy systemu o następujące moduły tego samego producenta: 

- moduł do gromadzenia informacji o efektywnej dawce promieniowania wchłoniętego przez pacjenta w czasie badań radiologicznych 

- moduł do zaawansowanej diagnostyki badań tomograficznych obejmujący: 

· Rekonstrukcje 3D 

· Wirtualną kolonoskopię 
· System CAD do wykrywania i śledzenia guzków płucnych 

· Perfuzja" 

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania które ma na celu wyłącznie ograniczenie konkurencji. Ponieważ powyższe funkcjonalności nie stanowią przedmiotu zamówienia to nie ma konieczności aby pochodziły od tego samego producenta co dostarczany system. 

Odp. Zamawiający dopuszcza przy założeniu, że możliwa będzie rozbudowa o dodatkowe moduły w podanych funkcjonalnościach zintegrowane z oferowanym systemem w zakresie wywołania badania w dodatkowym module z poziomu listy roboczej oferowanego systemu.

Pytanie nr 19 

Dotyczy 

Rozbudowa posiadanego systemu HIS – o moduł pracownia o funkcjonalnościach: 

Prosimy o podanie producenta i nazwy systemu HIS. 

Odp. System HIS jaki Szpital posiada to AMMS firmy Asseco Poland S.A.

Pytanie nr 20 

Dotyczy 

Rozbudowa posiadanego systemu HIS – o moduł pracownia o funkcjonalnościach: 

Prosimy o przeniesienie powyższego punktu do pakietu którego przedmiotem zamówienia jest rozbudowa systemu HIS 

Odp. Nie, Zamawiający nie wyraża zgody, jednym z powodów jest wcześniej zaakceptowany przez Urząd Marszałkowski w Toruniu zakres rzeczowy,  niemożliwe jest przeniesienie w/w licencji do innego zadania.

Pytanie nr 21 

Dotyczy 

System serwerowy, 64bit, zgodny z oferowaną wersją procesora. 

Microsoft Windows Server 2016 Standard lub równoważny 

Czy Zamawiający dopuści system operacyjny serwera dedykowany przez producenta systemu PACS
Odp. Zamawiający dopuści system Linux jeżeli ten jest dedykowany przez producenta systemu PACS, jeżeli dedykowanym systemem jest system Windows tylko w innej wersji to zamawiający nie dopuszcza.

Pakiet nr 1

 Pytanie nr 22 
Czy stosować w szafach dystrybucyjnych panele organizacyjne oraz kable krosowe jeśli tak to prosimy o podanie parametrów i ilości 

Odp. Tak zastosować panele organizacyjne. 1 panel organizacyjny 1U 19” zastosować na 2 panele krosowe. 

Ponadto Wykonawca dostarczy kable krosowe F/UTP, linka, C6A, LS0H do długości 

1m – 200 szt. 

2m – 100 szt. 

3m – 100 szt. 

Pytanie nr 23 

W jaki sposób odtworzyć nawierzchnię po demontowanych urządzeniach i przepustach przez stropy
Odp. Zagipsować miejsca po demontażach i pomalować na biało. Przepusty przez strefy 
         pożarowe zabezpieczyć zgodnie z normami 

Pytanie nr 24 

Czy gniazda elektryczne DATA mają być wyposażone w klucze zabezpieczające 

Odp. Gniazda DATA mają być bez kluczy i blokady 

Dot. Budynek Przychodni ul. Kurpińskiego 5 

Pytanie nr 25 

W budynku zgodnie z przedstawionym zakresem  wykonawca musi zdemontować około 52 szt. gniazd logicznych. Gniazda te są w dwóch konfiguracjach natynkowe tylko logiczne oraz podtynkowe gniazda elektryczno-logiczne. Czy Zamawiający zgodzi się na pozostawienie gniazd podtynkowych, można je ewentualnie wykorzystać jako infrastrukturę telefoniczną i elektryczną ? 

Odp. Zamawiający wyraża zgodę na pozostawienie gniazd podtynkowych. Ponadto 
        Zamawiający zmienia konfigurację punktu PEL2 w tym budynku z 

     PEL2 4xRJ45 kat. 6A + 1 x230V Data 

      na 

     PEL1 2xRJ45 kat. 6A + 1 x230V Data

Pytanie nr 26 

Z powodu braku miejsca w szafie dystrybucyjnej konieczne jest dołożenie nowej szafy dystrybucyjnej. Proszę o podanie parametrów szafy i jak podłączyć z istniejącą ?

Odp. Wykonawca dostarczy w ramach zadania szafę 42U o wymiarach 800x800 
         wyposażoną w cokół, panel wentylacyjny 4 W, listwę zasilającą – 2 szt., półkę

          montowaną w 4 punktach. 
          Nową szafę z obecną połączyć 8 skrętkami zakończonymi po obu stronach na 
          panelach krosowych. 

Pytanie nr 27 

W budynku nie ma istniejącej dedykowanej instalacji elektrycznej UPS. Czy należy wykonać nowe piętrowe rozdzielnie UPS wraz WLZ oraz odbiorczą instalację dla komputerów

Odp. Tak, należy wykonać projekt uwzględniający natynkowe rozdzielnie piętrowe 
           zasilane z UPS 

Budynek C 

Pytanie nr 28 

Brak rezerw w rozdzielniach UPS piętrowych. Czy rozbudowa nowych PEL ma się odbyć z najbliższych istniejących obwodów zasilających czy wykonać nowe obwody? 

Odp. Nowobudowane punkty PEL zasilić z najbliższych obwodów 

Budynek E 

Pytanie nr 29 

Brak rezerw w rozdzielniach UPS piętrowych. Czy rozbudowa nowych PEL ma się odbyć z najbliższych istniejących obwodów zasilających czy wykonać nowe obwody? 

Odp. Nowobudowane punkty PEL zasilić z najbliższych obwodów

Pytanie nr 30 

Brak na rysunkach załączonych do SIWZ III piętra. Czy to piętro jest poza zakresem rozbudowy ? 

Odp. Nie, należy wykonać również prace na III piętrze
          Zamawiający dołączył plany III piętra. W opisie przedmiotu zamówienia w bud. E  

           strona 17 SIWZ zostało dopisane następujące stwierdzenie 

III piętro
- 3 x PEL1


- 5 x antena WiFi
Pytanie nr 31 

Z powodu braku miejsca w szafie dystrybucyjnej konieczne jest dołożenie nowej szafy dystrybucyjnej. Proszę o podanie parametrów szafy i jak podłączyć z istniejącą 

Odp. Należy wykorzystać istniejącą szafę serwerową i połączyć światłowodem MM OM3 
         4 włókna z szafą teletechniczną w obrębi tego samego pomieszczenia. Światłowód 
         zakończyć w szafie serwerowej na nowej przełącznicy a w szafie teletechnicznej na 
         istniejącej przełącznicy. Dostarczyć 2 wkładki światłowodowe MM do 
         przełączników DLINK oraz 2 patchcordy światłowodowe 3m  

Kolejne złożone pytania
Pytanie nr 32 

Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie UPS z nominalnym napięciem wyjściowym 3080/400/415. W naszej ocenie określone w parametrach granicznych napięcie 360V/380V/400V/415V jest bezzasadne ponieważ napięcia nominalnego 360V nie używa się w naszym kraju. Obecne normy mówią o napięciu 400V

Odp. Zamawiający dopuszcza zastosowanie UPS z nominalnym napięciem wyjściowym 380/400/415
Pytanie nr 33 

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość pracy na łańcuchu baterii 2x 240Vdc? Długość łańcucha baterii, może być różna zależnie od producenta zasilacza i nie ma wpływu na funkcjonalność oraz czas autonomii zasilacza UPS. W przypadku różnej długości łańcucha baterii, dla uzyskania wymaganej autonomii pracy dobierane są akumulatory różnej pojemności.

W związku z tym czy Zamawiający dopuszcza do ofertowania zasilacze pracujące na łańcuchu 2 x 16/17/18/19/20/21/22 sztuk akumulatorów przy napięciu DC 2x240 Vdc.

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ
Pytanie nr 34 

W naszej ocenie biorąc pod uwagę całość parametrów określonych przez Zamawiającego dla „UTM - 2 szt. w klastrze” można stwierdzić, że wskazują one na jedno rozwiązanie dostępne na rynku tj. „FortiGate”. Uważamy, że określenie w ten sposób parametrów może stanowić naruszenie uczciwej konkurencji.  

Odp. Dostarczony system bezpieczeństwa musi zapewniać wszystkie wymienione poniżej funkcje sieciowe i  bezpieczeństwa niezależnie od dostawcy łącza. Dopuszcza się aby poszczególne elementy wchodzące w skład systemu bezpieczeństwa były zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzętowych lub komercyjnych aplikacji instalowanych na platformach ogólnego przeznaczenia. W przypadku implementacji programowej dostawca musi zapewnić niezbędne platformy sprzętowe wraz z odpowiednio zabezpieczonym systemem operacyjnym.
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